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Resultats del Pla de Treball

Reunion inicial

contracte menor de serveis per a l|'organitzacié

I'’elaboracié de

Una vegada formalitzat el
i dinamitzacié del procés de participacié ciutadana per a
I'avantprojecte de Llei de Participacié Ciutadana, es va realitzar una reunié per a
establir coordinar tots aquells aspectes relacionats amb el Pla de Treball i preparacié
del procés.

Aquestes sén les eonclusions extretes de la reunié de coordinacié celebrada el dimarts
16 de novembre, a les 13:30 h en les instal-lacions de la Direccié General de Participacio

Ciutadana (Passeig de I'Albereda, 16):

El procés participatiu esta pensat per a
generar un document de propostes que
desenvolupe els ambits, tematiques i arees
gue es pretenen legislar (5 eixos tematics
en concret)

Els criteris per a la invitacié d’entitats a
participar en el procés, es realitzara partint
d'aquelles que formen part del Consell
Valencia de Participacid i dagquelles
entitats que han rebut subvencions per
al desenvolupament de programes de
participacio, aixi com aquells municipis
que formen part de la Xarxa de municipis
per la Participacio.

No és un procés d’esmenes a un esborrany
de Llei sind la creacié de grups de treball
en les quals participen aquelles entitats
i persones que estiguen interessades a
contribuir a desenvolupar la llei.

En la web gvaparticipa.gva.es s'ha obert
un debat per a recaptar les aportacions
ciutadanes a través del Portal de
Participacié de la Generalitat Valenciana,
accedint a I'apartat «Elaboracié normativa»,
previ registre en aguesta plataforma.

Es van acordar els documents base per a l'elaboracié del Document de treball que servira
com a punt de partida de reflexié prévia, personal i associativa, a les entitats i persones que
s'inscriguen en els diferents grups de treball. Els cinc grups de treball seran equivalents als
cinc eixos tematics de la Llei. Cada grup de treball (GT) realitzara dues sessions, de 3 hores
cadascuna, dinamitzades per dues persones de l'equip de itaca-ASC. Es retransmetran per

twitch, per mitja del compte d'ltaca-ASC:

e GT 1: La participacio de les persones valencianes residents en l'exterior de la

Comunitat Valenciana (En linia).

e GT 2: Compromisos i garanties de la Generalitat en la participacié de la ciutadania
en els assumptes publics (Castelld i Valencia).

e GT 3: La participacio en l'educacio reglada i la no reglada (Alacant i Valencia).

e GT 4: Foment i promocio de l'associacionisme (Castellé i Valéencia).

e GT 5: Funcions del Consell de Participaci¢ Ciutadana (Alacant i Valéncia).
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Resultats del Pla de Treball ’

Documento de trabajo

Una vegada celebrada aquesta primera reunié de coordinacio, es recull a continuacié
el llistat de documents que van servir per a l'elaboracié del Document de treball
per part de l'equip d'itaca-ASC, facilitats i acordats en la mateixa reunid, sota la
col-laboracié i supervisié de la Direccié General de Participacié Ciutadana.

e Llei 2015, de 2 d'abril, de la Generalitat, de Transparéncia, Bon Govern i Participacié
Ciutadana de la Comunitat Valenciana.

e Conclusions de les Jornades de Reflexié 2017, «cap a una llei de participacio
ciutadanan».

e Resolucié de la Conselleria de Participacié, Transparencia, Cooperacid i Qualitat
Democratica, per la qual s'acorda iniciar el procediment d'elaboracié de
I'avantprojecte de llei de participacio i foment de I'associacionisme de la Comunitat
Valenciana.

¢ Eixos fonamentals de la futura llei de participacié ciutadana.

. Portal de Participacié Ciutadana
¢+ Organs de participacié

Nou Consell de Participacié
Ciutadana de la Comunitat
Valenciana

eecece o

Compromisos y garanties per a la
participacié ciutadana

Mecanismes de participacié

Participacié de la ciutadania
valenciana resident en I'exterior
de la Comunitat

: Noves fotmules de foment de
. I'associacionisme

@

Participacié ciutadana en
I’educacié: participacié en les
aules

Formacié en participacié

Escola d’associacionisme

....’.........

> Aquest document base es va enviar a totes les persones
inscrites en els diferents grups de treball, com a punt de
partida de la seua reflexié previa, personal i associativa, a
la participacioé en els mateixos ( )
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Mapeig d’entitats

La primera fase del projecte va consistir en la realitzacié d'una classificacié de les
entitats, que desenvolupen i fomenten accions i programes de participacié ciutadana,
partint dels llistats facilitats per la Direccié General de Participacié Ciutadana, amb
I'objectiu de comprovar que les entitats convidades contribueixen a un procés de
participacié descentralitzat i que contempla la realitat organitzativa i d’'agents del
territori de la Comunitat Valenciana.

Els eriteris per a la invitaciod a la participacié en agquest procés van ser:

e Entitats que formen part del Consell de Participaci¢ Ciutadana.

e Entitats sol-licitants de subvencid per a projectes de participacié ciutadana de la GVA.
e Entitats participants en els premis Participa-Accio.

El llistat resultant d'aquests tres criteris va sumar un total de 340 entitats i persones
de referéncia a les quals es va enviar la invitacio de participacié en els grups de treball.

Per a la classificacié de les entitats en el mapa del teixit associatiu, es van seguir criteris
d'interseccionalitat, generant els segUents blocs d’entitats:

NUM. ENTITATS  PARTICIPANTS
INTERSECCIONALITAT

MAPEIG PROCES LLEI

Diversitat sexual / Génere 1 2
Educatives 28 3
Diversitat cultural 36 3
Situacio sociolaboral-econdmica-consum 40 4
Diversitat funcional, discapacitat i salut 81 5
Territorialitat-sostenibilitat 31 7
Diversitat generacional 15 5
Voluntariat / Tercer sector 12 1
Transversals / Persones de referéncia 25 2
Ajuntaments 19 1
CEVEX 42 2

340 35

Finalment, es va portar un registre de les organitzacions i agents que van participar
en el procés, que apareix tant en l'excel Registre d’entitats i persones participants
( ) com en el segUent punt del present informe.
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Inscripcions i participacio en els grups de
treball

Es van plantejar cinc grups de treball, en funcid dels cinc eixos tematics, contextualitzats
en el document de treball anteriorment presentat.

Resultats generals

55 81 110
ENTITATS INSCRITES PERSONES INSCRITES INSCRIPCIONS
39 54 67
ENTITATS PARTICIPANTS PERSONES PARTICIPANTS PARTICIPACIONS

Persones inscrites

EDAT GENERE

Masculi Femeni
46,5 % 52,1%
1,4 %
10-19 20-29 30-39 40-49 50-59 60-69 70-79
Mitjana: 51 anys Mediana: 51 anys Moda: 61 anys
Personas participantes
EDAT GENERE
Masculi Femeni
53,7 % 44,4 %

NC
1,9 %

10-19 20-29 30-39 40-49 50-59 60-69 70-79

Mitjana: 54 anys Mediana: 55 anys  Moda: 55 anys
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Resultats per grups de treball

GT E1l

Comunitat Valenciana

En linea | 14-12-2021 4 persones inscrites

En linea | 20-12-2021

Femeni
50 %

Masculi

50 % GENERE
(s}

\J

La participacié de les persones valencianes residents en I'exterior de la

2 participants

Masculi

100 % GENERE
(s}

GT E2

en els assumptes publics

Valencia | 15-12-2021 14 persones inscrites

Castell6 | 21-12-2021

Femeni
357 %

Masculi

643 % GENERE
y (]

-

Compromisos i garanties de la Generalitat en la participacié de la ciutadania

1 participants

Femeni
333%

Masculi

66.7 % GENERE
, (]

GT E3

Alacant | 10-01-2022
Valencia | 17-01-2022

29 persones inscrites

Femeni
62,1 %

Masculi

279 % GENERE
, (]

U

La participacié en I'’educacié reglada i la no reglada

12 participants

Femeni
75,0 %

Masculi

250 % GENERE
A (]

Foment i promocié de I'associacionisme

GT E4

Valéncia | 11-01-2022
Valencia* | 18-01-2022

44 persones inscrites

Femeni
477 %

Masculi

500 % GENERE
y ()

A4

NC
23%

28 participants

Femeni
429 %

Masculi

536 % GENERE
, (]

NC
3,6 %

Funcions del Consell de Participacié Ciutadana

GTES

Castelld | 12-01-2022
Valencia | 19-01-2022

19 persones inscrites

Femeni
477 %

Masculi

526 % GENERE
, (]

7

14 participants

Femeni
35,7 %

Masculi

643 % GENERE
y ()

* Per motius organitzatius i de participacio de les persones inscrites, el GT E4 va canviar el lloc de realitzacio

de la segona sessid, prevista a Alacant, realitzant-se aquesta a Valéncia.
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Dinamitzacio dels grups de treball

Sent un dels criteris de realitzacié la descentralitzacidé del procés participatiu per a
facilitar I'accessibilitat i assisténcia de les entitats i persones inscrites, les jornades de
treball del procés participatiu s’han organitzat a Valéncia, Castellé i Alacant. Amb
prioritat presencial sempre mantenint totes les mesures derivades de I'actual situacid
sanitaria, perd amb opcid virtual per a poder facilitar la major participacié possible.

enint en compte el plantejament semipresencial de les
jornades de treball, s’Than usat eines digitals, tant per a
I'exposicid com per a la recollida de dades i propostes,

de manera que tothom poguera participar en
igualtat de condicions.

Durant les jornades de treball s’han abordat de

forma estructurada a través de dinamiques
participatives i innovadores secundades amb

eines digitals i de treball col-laboratiu, prestant
especial atencidé al fet que les intervencions
estiguen equilibrades entre les diferents entitats

i/o agents, els diferents blocs tematics de la Llei, els
quals havien sigut préviament preparats per l'equip
dinamitzador sobre la base de la documentacié preévia
facilitada.

En el desenvolupament de les sessions,
'equip dinamitzador no sols ¢s'ha
encarregat de facilitar el procés i fomentar
la participacid fent Us d'aquestes eines,
si no també de la recollida de dades i
la sistematitzacié d'aquests, aixi com
de recollir un altre tipus de dades
de caracter quantitatiu i qualitatiu
sobre el perfil del grup de treball i les
entitats o agents participants, posant
'accent principalment que els resultats
reflectisquen de la forma més fidedigna
possible les aportacions que es realitzen
durant aquest.
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Resultats del Pla de Treball ‘

Abans de comencar amb les sessions es va exposar a les entitats i agents presentes
I'estructura de tot el procés resolent possibles dubtes i s’ha procedit a la presentacié
d'aguestes.

Com a part de la metodologia cadascun dels eixos tematics s’han dividit al seu torn
en sub-arees, treballant-les posteriorment en Xxicotets grups, recollint totes les
perspectives i sensibilitats. La divisio s’ha plantejat de la seguent forma:

GT EX: La participacié de les persones valencianes residents en I'exterior de la Comunitat

Valenciana.
Participacié de la Centres Valencians en Consell de Centres
ciutadania valenciana I'Exterior Valencians en
en 'exterior I'Exterior

GT E2: Compromisos i garanties de la Generalitat en la participacioé de la ciutadania en els
assumptes publics.

Coordinacié i Informacio, Participacio ciutadana Transversalitat de
treball en xarxa accessibilitat i en 'Administracié les politiques de la
de I'Administracié comunicacio publica: instruments, participacio
publica (local, entre ciutadania i organs i processos
provincial i Administracio

autondmica)
GT E3: La participacioé en I’educacioé reglada i la no reglada.
Educacié formal Educacié no formal Educacié informal

GT E4: Fomento y promocion del asociacionismo.

Context de Foment de Promocié de Participacioé
I'associacionisme I'associacionisme (que | I'associacionisme (que Nno associada
(analisi i dades sobre fem per a enfortir sorgisquen noves en (moviments, grups
el teixit associatiu del | aqueix teixit,ampliar, | el cas que es detecte concrets..)
territori) qualitat...) com a necessitat)

GT E5: Funciones del Consejo de Participaciéon Ciudadana.

Funcions Composicio Funcionament

Per al treball d'aquestes sub-arees els
diferents grups de cada bloc han anat
girant per tots i cadascun dels quals al
seu eix pertanyien, els quals estaven
distribuits per I'espai en cartolines grans i
sempre amb la premissa que és possible
afegir qualsevol punt de vista, encara
gue generara dissens amb el que havia
préviament anotat, perd no podent
eliminar res.
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Resultats del Pla de Treball ‘

Una vegada totes les entitats i agents han completat el seu recorregut per les diferents
cartolines es realitza un posada en comu on es comproven els consensos i els dissensos,
recollint-los 'equip dinamitzador.

Per part seua, les entitats i agents que han participat telematicament han treballat de
la mateixa forma, utilitzant documents i pissarres en linia en lloc de cartolines i dividint-
se en diferents sales de la plataforma online sempre que ha sigut necessari. En el
moment de la posada en comu la part en linia ha participat com un grup més i I'equip
dinamitzador s’ha encarregat d'unificar els documents fisics i els digitals.

> Una vegada acabades les sessions de treball se'ls ha
retornat a les entitats i agents participants els documents
generats per a assegurar que el recollit reflecteix, de
la forma més fidedigna possible, I'exposat en la sessio.
Una vegada amb el vistiplau del grup els resultats s’han
sistematitzat dins d'un document que recull tot el
treballat ( ).

També, durant el procés de treball, s’Tha generat conjuntament amb les entitats o agents
participants un informe d’experiéncies i suggeriments de millora si n'hi haguera, per
a posteriors processos participatius similars.
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Jornada de devolucioé del procés
participatiu

Finalitzades les sessions de treball amb les entitats participants es va procedir a la
sistematitzacio de les dades i les aportacions recollides per a I'elaboracié del present
informe final.

Una vegada finalitzat el document definitiu, queda pendent de realitzaci® una jornada
de presentacio d'aquest, a la qual es convidara a totes les entitats i agents participants,
a manera de conclusio del procés participatiu.

En aquesta jornada final no sols es
presentaran els resultats, sind que es fara
un repas de tot el procés, posant l'accent
principalment en el paper que tant la
ciutadania com [I'Administracié han jugat
en ell. Sera també el moment en el qual
es presentara el video resum ( )
qgue s'ha generat en les diferents trobades i
moments de treball.

Considerem important que, encara que aquesta jornada tinga per objectiu la
presentacié dels resultats, el pes protagonista el continuen tenint les entitats i
agents, ja que han sigut elles les protagonistes i, en aqueix sentit, aquesta jornada es
plantegen com una celebracié de tot alldo que han aconseguit a través del treball i de
I'esforg invertit.

PARTICIPACIO Memoria final i avaluacié del procés
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Avaluacié del procés

Per a l'avaluacié del procés participatiu s'ha dut a terme una avaluacié continua,

desenvolupant un procés d'apreciacié que va acompanyar a les principals activitats

gue es van desenvolupar en el projecte; i que ha permés al seu torn realitzar una

valoracié del funcionament de tot el procés participatiu i extraure aprenentatges per a

millorar-lo.

Les conclusions del mateix s'inclouen en la present memoria final. SShan combinat
técniques quantitatives i qualitatives per a recollir informacié de les diferents entitats

i persones participants.

Eines metodologica i Protagonistes de

Accié a avaluar , .
moment I'avaluacio

Equip ltaca-ASC i

Coordinacié Reunid i acta de la reunid | Direccid General
projecte de coordinacid. Participacio
Ciutadana

Registre d'entitats i

protagonistes en finalitzar

Mapeig i o
el mapeig. Equip Itaca-ASC.

participacié
Registre d'inscripcions.
QuUestionari en linia en

finalitzar els grups de
treball.

Persones participants
en les sessions i equip
itaca-ASC.

Grups de treball

Informe d'experiéncies i
suggeriments de millora.

Registre i devolucié

En el present
document

En el present
document.
Lliurable 2.

En el present
document.
Lliurables 3i 4.

A I'hora d'elaborar aguesta memoria final s'ha incorporat la variable diversitat de génere
i es tindra en compte indicadors de génere en tota la labor d'analisi i seguiment, aixi

com la variable edat de les persones participants.
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¢

Avaluacio persones participants

Es presenten a continuacio els resultats obtinguts en el formulari d'avaluacié enviat a

les persones participants en el procés.

Dades de génere i edat

EDAT

45,0 %

10-19 20-29 30-39 40-49 50-59 60-69 70-79

Mitjana: 52 anys Mediana: 49 anys Moda: 63 anys

Coneixement del procés i grup de treball

Com vas conéixer aquest procés?

La meua entitat col-laborava en la cessié de I'espai

Masculi

GENERE

Femeni
55,0 %

—— Van contactar amb mi directament

Van contactar amb la meua entitat base

Em vaig assabentar per una entitat amiga

En quin grup de treball has participat?

GTEIl 1

GTE2 5
GTE3

GT E4

GTES5

PARTICIPACIO
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Valoracioé del procés

Valoraciones cuantitativas

Aspectes a valorar Mitjana
(sobre 5)
Comunicacié i relacié amb I'entitat dinamitzadora del procés (itaca-ASC) 4,40
Materials i documents de treball de les sessions 3,60
Horari dels grups de treball 3,90
Duracio de les sessions dels grups de treball 3,45
Espais i instal-lacions en els quals s’han realitzat dels grups de treball 4,00
Equip dinamitzador de les sessions dels grups de treball 4,25
Metodologia utilitzada en les sessions dels grups de treball 3,65
Relacié amb les entitats i persones participants en els grups de treball 3,55
Nivell de satisfaccié global amb el procés participatiu 3,70

Valoracions qualitatives i suggeriments

«Que no sirva como un tramite mas al legislador y que escuche las propuestas.»
«Ha estat un plaer formar part d'aquest procés participatiu.»

«En mi GT éramos pocas personas y se pierde un poco de chicha. Es una pena que
un proceso como este no haya tenido corresponsabilidad por parte de las entidades.
Aunque se entiende que la situacién sanitaria también ha tenido que ver en la baja
participacion.»

«Considero que las aportaciones a una normativa autondmica deben estar precedidas
por algun tipo de formacion sobre la elaboracion de las normas y su posterior gestion.»

«Participacio no es que hi haja molta gent, es que la gent que participa estiga motivada
i interesada en un projecte que de vegades no es sap.»

«Era necesario un documento base que evitara divagaciones.»
«Es una llastima no haver tingut participacié per part de més CEVEX.»

«Dada la importancia del tema tratado no estoy satisfecha con el grado de participacion
de las entidades, si bien es cierto que trabajar online puede haber representado un
obstaculo. Gracias a itaca por los esfuerzos.»
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Inscripcions i participacié

GT E1: CEVEX 4 2 50 %
GT E2: GVA 14 il 79 %
GT E3: EDUCACIO 29 12 41 %
GT E4: ASSOCIACIONISME 44 28 64 %
GT E5: CONSELL PARTICIPACIO CIUTADANA 19 14 74 %
TOTALES 110 67 61 %

B | I B

GTEl GTE2 GCTE3 CT E4 GTES5

. Assisténcia / Participacio . No assisténcia

Llei de )
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Evaluacion equipo dinamizador

Com a valoracié general, 'equip d'itaca-ASC, entenem els resultats com a positius,
atesos els seguents criteris:

e Voluntat politica d’escolta a la ciutadania, com a principi vertebrador d'aquest
procés, generant un espai de reflexié conjunta i d'escolta, fruit del propi procés i de la
metodologia emprada en les sessions.

e Comunicacié oberta de les entitats participants en els grups de treball, interés,
motivacioé i dedicacio al procés, a la deteccid de necessitats i generacié de propostes.

Més concretament, aportem les seglents reflexions al procés participatiu:

e Comunicacié i coordinacié entre I'equip d'itaca-ASC i ’Administracié. Creiem que
la comunicacié i coordinacié ha sigut adequada, agraim la proximitat, I'accessibilitat
i el treball dedicat. Hem de ressaltar que, una vegada formalitzat el contracte i
realitzada la primera reunié de coordinacio, la resposta a les necessitats que s’han
anat plantejant ha sigut efectiva i tot el rapida que s’ha pogut.

e Inici del procés participatiu. Creiem que la posada en marxa del procés en la
finalitzacié de I'any i comencament del segUent, ha sigut perjudicial per a aquest.
Entenem la necessitat de I'Administracid per realitzar com més prompte millor els
grups de treball, perd el temps de reaccid de les entitats ha sigut molt breu. Si li
afegim I'empitjorament de la situacio sanitaria, entenem una mica més el resultat de
les inscripcions i de les participacions finals.

e Creiem que tant l'equip d'ltaca-ASC com la propia Administracié, hem sabut
adaptar-nos als temps, modificant algunes fases de la proposta i de la metodologia
a aplicar. Es van condensar les hores de treball i es va ampliar I'equip per a poder
aconseguir els objectius marcats. S'han inclos serveis (com el de streaming) que no
estaven planificats en la proposta organitzativa, aixi com el mapatge de les entitats,
que des de I'equip de ltaca-ASC considerem que aporta informacio al procés.

e Respecte a la valoracid del procés respecte als seus temps i la metodologia
emprada, destaguem de manera positiva la duracié de les sessions, que va
propiciar la comunicacio i debat conjunt, allunyat de la pressa habitual en tindre
el temps necessari de desenvolupament dels grups. | el fet de treballar la deteccid
de necessitats abans de l'elaboracidé de propostes, justificant d'aquesta manera la
seua concrecio legislativa, la seua idoneitat, en connectar-les directament amb la
necessitat detectada.
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e ['escassa participacio del teixit associatiu és la nota més negativa del propi procés.
Les propies persones participants i entitats han destacat aquest aspecte, provocant
la reflexid que es recull en el propi document de propostes sobre la capacitat de
participar de les associacions del territori. Sembla imprescindible realitzar una analisi
en profunditat de les condicions basiques per a la participacid (voler-saber-poder) en
el propi teixit associatiu valencia.

e La diversitat de génere, edat i tipus d’entitats també requereix especial esment.
Ens trobem davant una participacié profundament adulta, esbiaixada cap al génere
masculi, aspectes tots dos que necessiten d'una intervencid directa per a la seua
millora. La varietat de les associacions ha sigut suficient, encara que prevalen les
entitats de persones majors, veinals i de persones amb discapacitat. Trobem a
faltar la participacié de la ciutadania més jove, xiquetes, xiquets i adolescents, que
pogueren aportar la seua mirada, detectant les seues propies necessitats i realitzant
proposades per a cobrir-les i incorporar-les a la legislacio.

e En relacio¢ als criteris de seleccié de les entitats participants considerem que sén
adequats (entitats membre del Consell de Participacio, entitats publiques de la xarxa
d'ajuntaments, entitats que presenten tant subvencions com bones practiques de
projectes per al foment de la participacio), pero els terminis per a la seua invitacio,
l'acompanyament, podria ser millorat per uns terminis i temps majors. Aixi com la
diversitat d'entitats, que ens fa repensar que les linies d'intervencié marcades des de
la Direccio General necessiten d'una revisido quant a I'abast d'aquestes.

» La satisfaccié personal i professional de I'equip d'ltaca-ASC és alta. D'una banda,
per la nostra experiéncia en aquesta mena de dinamitzacions, pensem que podriem
haver aconseguit majors resultats per part nostra, si els terminis del procés hagueren
sigut més amplis. D’altra banda, considerem que hem pogut assistir a un procés
de creixement i aprenentatge, derivat del contacte amb les entitats i de l'escolta
del seu treball en les sessions de dinamitzacid. Tot un luxe poder compartir espais
amb entitats i persones implicades en la transformacié social, aprenent dels seus
coneixements, bones practiques i experiéncies.

e Creiem que podria millorar-se la implicacio de les entitats i el seu treball previ al
procés, redactant d'una forma més detallada, en el document base de treball, la
metodologia a seguir en el procés participatiu, comptant amb una explicacio de les
sessions, dels eixos fins i tot de la deteccid de necessitats i elaboracié de propostes.
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Propostes de millora

Crear un espai de trobada i reflexié permanent, més enlla del Consell Valencia de
Participacié Ciutadana.

Considerem necessari generar temps, espais i recursos horitzontals per a la trobada
entre entitats. Destaquem, aixi mateix, la importancia que aquests espais de trobada
tinguen caracter permanent ja que ha de generar-se un procés de creixement conjunt i
no una serie d'intervencions aillades.

Com a punt a destacar, la relacié intergeneracional i de génere entre les diferents
entitats sembla imprescindible, amb la qual cosa I'espai de trobada hauria de plantejar-
se sempre des d'un punt de vista intergeneracional i amb perspectiva de génere.

Es valora positivament la preséncia d'una figura de mediacio referent per a aquests
espais.

Temps: terminis més dilatats per a desenvolupar un procés que genere major
impacte.

Una vegada implementat el procés hem conclos que, donat el caracter obert i
reflexiu general, la inclusié d'una jornada previa de presentacid amb la presencia de la
Conselleria haguera ajudat les entitats a comprendre el caracter i el context del procés,
aixi com unes linies de treball definides previament en 'avantprojecte de Llei existent.
Algunes persones participants han fet referencia a aquest document en les sessions de
treball.

Documente base de treball i metodologia del procés: ampliar I'explicacié i el
desenvolupament metodologic per a optimitzar el seu Us per part de les entitats
participants.

Creiem que el document base estava ben explicat i recollia els aspectes generals del
procés participatiu, igual que la comunicacid via correu electronic amb les entitats.
Malgrat aix0, creiem que en alguns casos, les persones participants no han sabut amb
exactitud la metodologia que s'anava a utilitzar, igual que el propi objectiu del procés
i les seues sessions de treball. Per aixd creiem que seria convenient descriure d'una
forma més detallada en el propi documente base, tot el desenvolupament del procés
participatiu, explicant més detingudament cadascuna de les fases, per a evitar possibles
malentesos.
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I Preséncia de I'’Administracié durant el procés.

Entenem que la preséncia de 'Administracié durant el procés haguera sigut positiva i
haguera ajudat les entitats a sentir-se acompanyades i reconegudes.

Quant al tipus i al nivell de preséncia cal matisar que ens referim als moments que no
responen al treball en si dels grups, ja que en agqueix context entenem que les entitats
hagueren personalitzat les propostes directament en les persones de referéncia
presents i no s’Thagueren focalitzat en el treball en grup. Ens referim per tant a accions
com donar la benvinguda i rebre feedback de les entitats presents, la qual cosa
generaria una situacié de proximitat i major validacié de l'equip dinamitzador en el
proceés.

I Mapeig previ als processos de participacio.

Creiem que s’hauria d'incloure en tot procés participatiu similar a aquest, un mapatge
previ de les entitats convocades, de manera que es puga garantir la representacio de
tots els sectors socials del territori, no sols quant a I'ambit d'activitat (interseccionalitat),
sind comptant amb les variables d'edat, génere, tipologia d'entitat i organs de
representacié i consulta dins de la propia Administracié. D'aguesta manera es pot
intentar comptar amb totes les sensibilitats, necessitats i perspectives, aconseguint
donar veu a aquells sectors minoritaris.

Lliurables i productes

e Lliurable 1. Document de treball.

e Lliurable 2. Registre d'entitats i persones participants.
¢ Lliurable 3. Document final de propostes.

¢ Lliurable 4. Video resumeixen del procés.

e (Galeria d'imatges i videos del procés.

e Memoria final del procés.
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